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Partnerprogramm für Servicepartner 

Zusammen innovative Design- und 

Fertigungslösungen für Kunden liefern—

weltweit. 2020 Servicepartner bieten 

Projektmanagement, Trainings sowie Beratungs- 

und Implementierungsdienstleistungen, um den 

Kunden bei der Durchführung, der Wartung und der 

Optimierung unserer Lösungen in ihrem Unternehmen 

zu helfen. Die führt zu einer Maximierung der Rendite 

ihrer 2020 Lösungen.

2020spaces.com/2020Partners



Herzlich willkommen bei 2020
2020 hilft professionellen Designern, Händlern und Herstellern der Inneneinrichtungs- und Möbelbranche, Ideen 
Wirklichkeit werden zu lassen, Innovationen anzuregen und Prozesse zu optimieren. Durch die Bereitstellung von 
„End-to-End“- Lösungen und der weltweit größten Sammlung von Herstellerkatalogen, versorgt 2020 Unternehmen 
mit Software und Inhalten, um so effizienter, ganzheitlicher und produktiver zu sein. 

2020 Partnerprogramm für Servicepartner 
Das 2020 Partnerprogramm für Servicepartner ermöglicht Ihnen, sich als Marktführer zu positionieren: durch die 
Zusammenarbeit mit 2020 erhalten Sie Zugang zu den vertrauenswürdigsten Lösungen für Inneneinrichtung, 
Raumplanung und Fertigung. Wenn Sie 2020 Partner werden, können Sie Ihr Angebot erweitern und Ihren Kunden 
eine vollständigere Lösung anbieten. 

Vorteile für Servicepartner
2020 öffnet neue Möglichkeiten und Ertragschancen für Servicepartner, um ihr Unternehmen zu erweitern und ihre 
Beratungs- und Implementierungsdienstleistungen in einer neuen Industrie und über Regionen hinweg auszudehnen. 

Marktpräsenz
2020 stellt Servicepartnern die folgenden Tools und Ressourcen zur Verfügung, 
um die Unternehmenssichtbarkeit und das Unternehmenswachstum zu steigern:  

•	 Teilen von Informationen und Materialien über das Servicepartner 
unternehmen und seinen Angeboten mit dem weltweiten 2020 Verkaufsteam 
über unser 2020 Verkaufsportal 

•	 Besondere Darstellungals Servicepartner aufunserer Firmen website 

•	 Mitwirkung bei kundenorientierten Kampagnen,Web-Seminaren, 
Rundschreiben, Kundenerfolgsgeschichten durch Co-Marketing Möglichkeiten

•	 Mühelose Erstellung einer Webseite und Werbematerialien mit Hilfe unseres 
2020 Partnerleitfadens 

•	 Gebrauch des international anerkannten,von 2020 autorisierten Partnerlogos

•	 Profitieren Sie von der 2020 Markenwiedererkennung und einer langfristigen 
Marktpräsenz  

•	 Präsentation von Dienstleistungen/Lösungen der marktführenden 
Einzelhandels- und Herstellungsplatformen

Umsätzsteigerung 
Es gibt klare, finanzielle Vorteile ein 2020 Servicepartner zu werden: 

•	 Möglichkeit eine langfristige Beziehung mit Kunden aufzubauen, durch 
verschiedene Dienstleistungen wie Beratung, Implementierung, Schulungen, 
Betreuung und up-selling von zusätzlichen 2020 Produkten

•	 Differenzieren Sie sich von Wettbewerbern, indem Sie qualifizierte 
Arbeitskräfte entwickeln und/oder eine wertorientierte Funktionalität 
bereitstellen 

•	 Schaffen Sie einen Wettbewerbsvorteil, indem Sie Ihr Angebotsspektrum 
erweitern 

•	 Einführung in einen Wachstumsmarkt 

•	 Attraktive Margen

Zusätzliche Vorteile
•	 Umfassendes Trainingsprogramm (Produkt und Implementierung)

•	 Definierte Zusammenarbeit mit entscheiden den 2020 Serviceteam-Mitarbeitern

•	 Definierte Zusammen arbeit mit einem 2020 Kundenmanager 

•	 Früher Zugang zu neunen Produktversionen für die Test- und Markterprobungsphase 2020 

•	 Produktlizenz für Entwicklung oder Vorführungen
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Warum mit 2020 
Arbeiten?
•	 Über 25 Jahre Erfahrung im 

Bereich Softwarelösungen für 
die Inneneinrichtungs- und 
Möbelbranche 

•	 Weltweiter Marktführer—über 
25.000 Kunden mit Millionen von 
Nutzern weltweit 

•	 Zugang zu mehr als 2.300 
Herstellerkatalogen  

•	 Innovativer und führender 
Anbieter für End-to-
End Lösungen für die  
Inneneinrichtungs- und 
Möbelbranche 

•	 2020 Lösungen in mehr 
als 48.000 Geschäften und 
Produktionsstätten in 100 
Ländern 

•	 Engagiert und fokussiert darauf, 
eine langfristige Zusammenarbeit 
aufzubauen



Anforderungen an Servicepartner
2020 sucht nach Servicepartnern, die globale und lokale Dienstleistungsfachkenntnisse den Unternehmenskunden in 
der Einzelhandels- und Möbelherstellungsbranche zur Verfügung stellen können. 

Um ein Servicepartner zu werden, müssen Sie zusätzlich folgende Anforderungen erfüllen: 

•	 Darstellung eines wichtigen Business Case als Beispiel für die Services, die Sie anbieten 

•	 Bereitstellung einer erfolgreichen Fallstudie oder eines Referenzkunden

•	 Stellen Sie das Fachwissen und die Ressourcen zur Verfügung, die für die Implementierung, Entwicklung, Schulung 
und Betreuung benötigt wird

•	 Sicherstellung der technischen Fähigkeiten der Ressourcen 

•	 Sie besitzen Fachkenntnisse in der Anwendung von Manufacturing Solution-Systemen oder ERP Lösungen und/
oder Kenntnisse der Einzelhandelsprozesse und in-store/online Einzelhandelssysteme 

•	 Fachwissen,Unternehmenslösungen anzuwenden 

•	 Erfolgreiche Ausführung von 2020 Schulungsprogrammen 

•	 Technische Fähigkeiten für die Einzelhandelsbranche, einschließlich Kenntnisse der Client-ServerWeb-Architektur, 
Integration von Web-Dienstleistungen und UX-Design 

•	 Technische Fähigkeiten für die Herstellungsbranche, einschließlich SQL Kenntnisse, in einer DB Umwelt arbeiten, 
gespeicherte Prozeduren schrieben, Crystal Reports oder MS Reporting Services – Kenntnisse 

•	 Jährliche Programmgebühr

Treten sie heute dem Partnerprogramm bei
Für Ihre Anfrage, ein 2020 Servicepartnern zu werden, besuchen sie: 
2020spaces.com/de/2020-partner/ oder senden Sie eine E-Mail an 
partnerinfo@2020spaces.com. 

 



Über 2020
2020 hilft professionellen Designern, Händlern und Herstellern im 

Innenarchitektur- und Möbelbereich, Ideen zum Leben zu erwecken, Innovation 

zu inspirieren und Prozesse zu rationalisieren. Durch die Bereitstellung von 

End-zu-End-Lösungen und der weltgrößten Sammlung an Herstellerkatalogen 

bietet 2020 Unternehmen die Software und Inhalte, die notwendig sind, um 

effizienter, integrierter und produktiver zu sein.

Handel
Ermöglicht es Händlern 

die Vorstellungskraft ihrer 

Kunden zu inspirieren und 

den Entscheidungsprozess zu 

beschleunigen.

Experten
Ermöglicht es professionellen 

Designern Küchen, Badezimmer 

und Büros zu kreieren, die 

auf dem Bildschirm genauso 

umwerfend aussehen, wie 

späterin der Realität.

Fertigung
Bietet Möbelherstellern eine 

komplette Produktionsverwaltung, 

die auf die individuellen 

Bedürfnisse perfekt zugeschnitten 

ist.
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